Arsskyrsla deildarstjornar
um starf Eyjafjardardeildar Rauda krossins 2020

A adalfundi Eyjafjardar-deildar 2020 urdu paer breytingar 4 stjorn deildarinnar ad
Ingibjorg buridur Stefansdottir sagdi sig Ur stjérninni sem varamadur. | stad hennar
kom Anna Lilja Benediktsdottir fra Siglufirdi. Adrir fulltrdar i kjori voru endurkjornir.
Stjérn og kjortimi stjornarmanna var pannig akvedinn a adalfundi deildarinnar 2020:

Adalmenn:

Gunnar Frimannsson formadur (2019-2021), Akureyri
Adalheidur Sigurjénsdottir varaformadur (2020-2022), Olafsfirdi
Anna Rdsa Magnusdéttir ritari (2020 — 2022), Akureyri

Jénas Por Karlsson gjaldkeri (2020-2022 ), Akureyri

Jén Baldvin Hannesson (2020-2022), Akureyri

Olafur Sigurdsson (2019-2021), Siglufirdi

Karen Malmquist (2019-2021), Akureyri

Sélborg Fridbjornsdoéttir (2019-2021), Dalvik

pérhallur Mdsson (2019-2021), Akureyri

Varamenn:

Berglind Juliusdéttir (2020-2021), Akureyri

Fjola Valborg Stefansdottir (2020-2021), Grenivik
Anna Lilja Benediktsdottir (2020-2021), Siglufirdi
Gisli Kort Kristéfersson (2020 - 2021), Akureyri

Gudlaug Kristinsdottir var kosin skodunarmadur reikninga til eins ars.

A fyrsta fundi stjérnarinnar var Adalheidur Sigurjénsdéttir kjorin varaformadur, Anna
Rdsa Magnusdottir ritari og Jonas Karlsson gjaldkeri. Anna Rdsa sagdi af sér sem ritari
a arinu og ték Jon Baldvin Hannesson vid pvi hlutverki. Jénas Karlsson sagdi sig ur
stjorn um mitt ar og tok Pérhallur Masson vid sem gjaldkeri. Berglind Juliudéttir tok
saeti Jonasar i adalstjorn.

[ drslok 2020 voru 1243 félagar skradir i deildina, af peim hofdu 616 greitt félagsgjold.
333 sjalfbodalidar voru med skradan sjalfbodalidasamning vid deildina 4 arinu og
komu ad um 385 verkefnum. Sjalfbodalidahépurinn heldur pvi afram ad vaxa en
fjidlmargir nyir sjalfbodalidar komu inn i neydarvarnir a starfssvaedinu ollu arié 2020.

Husnaedismal



Litlar breytingar urdu @ husnaedismalum a arinu. Deildin greidir laga leigu fyrir
adgang ad husnaedi Slysavarnarfélagsins & Siglufirdi fyrir starf deildarinnar. [ Olafsfirdi
leigir deildin rymi af Slysavarnarfélaginu par sem i gangi er vinaverkefni, félk kemur
saman og spjallar, flokkar og selur fot og feest vid handavinnu. A Dalvik eru flokkud
fot og starfraekt verslun i leiguhtsnaedi. A Akureyri er verslun, fataflokkun,
kennslusalir og skrifstofuadstada i eigin husnaedi deildarinnar, par sem einnig er sinnt
félagslegum verkefnum a bord vid Ungfri Ragnheidi og Opid hus.

A Akureyri var vidhald hisnaedis talsvert og var reynt ad sinna peim verkefnum sem
voru fyrirliggjandi, baedi i ljosi pess ad VSK af allri vinnu fékkst endurgreiddur fra riki
og vegna pess ad unnid var ad pvi ad fa lokauttekt a husnaedinu vegna framkvamda
sem stadid hafa yfir i Vidjulundi sidan 2013. Buid er ad ljuka 6llum teikningum og
binglysa eignaskiptasamningi. Byggingarstjori gerdi 6formlega forskodun &
husnaedinu og kom med dbendingar um pau atridi sem pyrfti ad ljuka fyrir lokauttekt.

Skipt var um gler i gluggum a efri haed i nordurhlutanum a husinu, snjogildrur settar a
bok @ badum hushlutum, snyrtingin a fyrstu haed i nordurhluta var endurnyjud og
tengiskapur ur skrifstofu faerdur i flokkunarrymid. Skipt var um simalinur i
nordurhlutanum i leidinni og raflégnum breytt pannig ad nu er haegt ad halda ljésum
a skrifstofum med vararafst6d ef rafmagn fer af beenum. Sett voru upp
neydarutgonguljods i husid a peim stédum sem talin var porf a. Lokid hefur verid vid
klaedningu undir pakkassa a sudurhluta og keypt ny bilskdrshurd med innbyggdri
utgonguhurd fyrir flokkunarrymi sem nytist sem neydarutgangur ef rafmagn faeri af
hdsinu og bilskdrshurdin yrdi par med évirk. Hurdin var sett upp i lok febrdar 2021 og
i kjolfarid var 6skad eftir formlegri lokauttekt.

Nyting husnaedisins i Vidjulundi er almennt géd en vegna samkomutakmarkana a
arinu 2020 var mun minna um salarleigu og namskeidahald en fyrri ar. Sjalfbodalidar
héldu p6 afram ad nyta hisnaedid undir starfsemi deildarinnar en fataverkefnid nytir
um 40% af husnaedinu. Opid hus hélt einnig afram gdngu sinni megnid af arinu, sem
og Hjalparsiminn og Ungfrd Ragnheidur. Einnig nytist husnaedid fyrir verkefni sem
tengjast neydarvornum. Kennslusalur i sudurhluta husnaedisins var nyttur fyrir
adalfund Rauda krossins sem for fram & nokkrum stédum a landinu i gegnum
fjarfundabudnad en fulltrdar af 6llu Nordurlandi satu fundinn i Vidjulundi.

Pegar snyrtingin a fyrstu haed i nordurhluta hussins var gerd upp voru settir par upp
skapar sem nytast Ungfru Ragnheidi og hjalpadi pad mikid vid ad rymka um
Gudnyjarstofu sem er rymi sem samnytist mérgum verkefnum.



Hluti af geymslurymi i sudurhluta hdssins hefur na verid leigdur Gt til skamms tima
gegn pvi ad leigjandinn lagfaeri innréttingar i hushlutanum. Ad leigutima loknum
getur deildin nytt petta hisnadi fyrir verkefni deildarinnar, t.d. pau sem nud samnyta
Gudnyjarstofu.

Starfsmannamal

Arid 2020 voru Ingibjorg E. Halldérsdottir deildarstjéri og Linda Gudmundsddttir
verkefnastjori i fullu starfi hja deildinni. Unnar A. Fridleifsson var i 50% starfi vid
hasumsjon en hluta ar ari vann Unnar i fullu starfi vid séttvarnarhis a Akureyri.

Verkefni Eyjafjardardeildar

Verkefni deildarinnar byrjudu med svipudum haetti 2020 og verid hafdi a
undanfornum arum en heimsfaraldur Covid-19 hafdi sidan umtalsverd ahrif a
starfsemi deildarinnar & arinu. Hér a eftir er gerd grein fyrir hverju verkefni.

Fataverkefni

Fatasofnun og -flokkun

Fotum er safnad i gdma a Siglufirdi, Olafsfirdi, Dalvik og Akureyri auk pess sem fot
berast fra Laugum i Reykjadal. Fotin fra Siglufirdi eru send 6flokkud til Akureyrar par
sem pau eru flokkud og sett i sélu eda Utflutning. [ Olafsfirdi eru fotin flokkud og
fatamarkadur opinn einu sinni i viku. Fétin sem nytast ekki i Olafsfirdi eru send til
Dalvikur og Akureyrar. A Dalvik eru fot flokkud og nytileg fot seld { versluninni par en
verslunin faer einnig fot fra Akureyri og Reykjavik. Pad sem nytist ekki @ Dalvik er sent
til Akureyrar. A Akureyri eru fot flokkud, sumt fer i verslun, sumt 4 manadarlegan
markad og sumt er selt 3 Radhustorgi pegar vedur leyfir. Stundum eru soluvaenleg fot
send til Pérshafnar og Husavikur. O8ru hverju feer verndadi vinnustadurinn Bjarg-
I8julundur bémullarefni sem hann nytir i framleidslu sina. Pad sem nytist ekki a
félagssvaedinu er sent i endurvinnslu erlendis. A drinu 2020 voru sendir fra Eyjafirdi
17 40 feta gamar eda um 176 tonn af fatnadi sem er endurunninn eda endurnyttur
erlendis med ymsum heetti. Er petta faekkun um 4 gdma og 40 tonn milli ara og ma
rekja pa feekkun fyrst og fremst til COVID-19 faraldursins en tvisvar a arinu purfti ad
loka fataflokkun vegna samfélagssmita og samkomutakmarkana. Sjalfbodalidar sem
unnu ad fataséfnun og flokkun voru 24, 16 & Akureyri, 3 4 Dalvik, 3 i Olafsfirdi og 2 &
Siglufirdi.



Fataverslun

Eyjafjardardeild rak verslanir med notud fot og ské & Dalvik og Akureyri auk pess sem
tilraunir voru gerdar med markadi i Olafsfirdi. Tekjur af fataverslun & Akureyri voru
16,2 mkr., & Dalvik 2,6 mkr. og 500 pus. kr. { Olafsfirdi. Salan i Olafsfirdi gengur
vonum framar en sjalfbodalidar i vinaverkefninu par halda vikulega markadi i
leiguhusnadi deildarinnar. Heildartekjur af fatasélu Eyjafjardardeildar voru rumlega
23,2 mkr. sem er teepum 6 milljdnum minna en arid 2019 en vegna pess ad
skemmtiferdaskip komu ekki til Akureyrar um sumarid voru ekki haldnar torgsélur og
vegna samkomutakmarkana voru verslanir Rauda krossins lokadar i 10 vikur a arinu.
Pa var ekki haldinn markadur 4 Dalvik i tengslum vid Fiskidaginn mikla likt og sidustu
ar vegna pess ad Fiskidagurinn féll nidur.

Sjalfbodalidar i fataverslunum og fatamoérkudum voru 46 arinu 2020, 36 & Akureyri, 6
a Dalvik, 4 i Olafsfirdi.

Fatamarkadir

Fatamarkadir eda fléamarkadir med fot voru 4 Akureyri i byrjun hvers manadar arsins
nema i jandar en markadir féllu nidur i april og oktéber vegna Covid-19. Sumir
sjalfbodalidarnir sem vinna i budinni unnu lika a fatamoérkudunum undir leidségn
sjalfbodalidanna Adalheidar Vagnsdottur og Erlu Asmundsdéttur sem hafa stadid pa
vakt hatt a annan aratug. Heildartekjur af morkuéunum voru um 3,9. mkr. a@ arinu
2020.

Torgsala

Nokkrum sinnum a sumri @ undanférnum arum hafa sjalfbodalidar farid med
lopapeysur, hufur og vettlinga til ad selja ferdamoénnum a Radhustorgi pegar stor
skemmtiferdaskip hafa verid i hofn og vedur skaplegt. Tekjur af torgsolu a arinu 2019
voru taepar 2,4 milljonir kréna sem eru riflegar tekjur fyrir deildina. Arid 2020 var ekki
unnt ad vera med torgsolur enda fa skemmtiferdarskip vid landid.

Prjonahdépur Eyjafjardardeildar

Prjdénahdpurinn prjonar fatnad fyrir verslanir deildarinnar og heldur styrktarsoélur
fyrir deildina. P34 hafa sjalfbodalidar ur hdpnum adstodad vid ad flokka allt garn sem
kemur i fataflokkun & Akureyri og merkja pad, baedi svo ad audveldara sé ad nyta pad
i prionahdépnum og til ad gera garnid endursdluvaenna i verslununum. b3 hefur
deildin einnig lagt nagrannadeildum til garn. Jafnframt hafa prjénahdparnir brugdist



vid og prjonad fyrir skjélstaedinga Rauda krossins, t.d. pa sem sakja pjonustu i
verkefnid Ungfrd Ragnheidi a Akureyri og Frd Ragnheidi a héfudborgarsvaedinu.

Haldnir voru nokkrir styrktarbasarar a arinu 2020 og hdparnir voru med samveru i
sudursal Vidjulundar pegar samkomutakmarkanir leyfdu.

48 sjalfbodalidar voru skradir i petta verkefni.

Studningur vid innflytjendur

Nokkud er um ad einstaklingar, sem hafa fengid alpjédlega vernd & islandi, flyt;ji til
Akureyrar. Eyjafjardardeild leitast vid ad sinna malsvarastarfi og adstoda pa
einstaklinga og fjolskyldur sem tilheyra pessum hépi. Fyrir pa sem eru nykomnir til
landsins er leitast vid ad finna sjalfbodalida sem veita félagslegan studning. Pa eru
verkefni starfreekt innan deildarinnar fyrir fléttafdlk og innflytjendur sem hafa pad
markmid ad veita folki af erlendum uppruna, tengingu vid samfélagid og kenna peim
islensku.

Islenskukennsla fyrir innflytjendur

A &rinu 2017 héfst skipulegt starf med innflytjendum sem felst i adstod i islensku.
Sjalfbodalidi fra deildinni hittir sama einstaklinginn einu sinni i viku i um klukkustund
i senn. Hér er baedi um ad reeda flottafdlk en einnig adra fullordna innflytjendur sem
burfa adstod vid ad laera islensku og eru ad fota sig i islensku samfélagi.

A &rinu 2020 unnu 9 sjalfbodalidar ad pessu verkefni med 12 skjdlstaedingum. ba
voru einnig skradir 2 sjalfbodalidar sem leidsdgumenn flottafélks en leidsdgumenn
veita flottafélki félagslegan studning og leidsogn i daglegu lifi. Einn sjalfbodalidi var
skradur sem tulkur. Pad er smavaegileg faekkun @ milli ara i pessu verkefni sem ma ad
mestu rekja til pess ad erfitt var ad koma a nyjum kynnum milli félks 8 medan a
heimsfaraldri st6d. beir sem voru virkir i verkefninu gerdu hlé a stérfum sinum pegar
samkomutakmarkanir krofdust pess, adrir hofdu samband i gegnum sima og
samfélagsmidla, allt eftir adstaeedum hverju sinni.

Islenskukennsla fyrir innflytjendaborn

| islenskuverkefninu fyrir born adstoda sjalfbodalidar Rauda krossins bdrn sem hafa
islensku sem annad mal. Adstodin felst i pvi ad sjalfbodalidar lesa fyrir bornin eda
hjalpa peim ad lesa sjalf, allt eftir getu peirra.

Nokkur undanfarin ar hefur hépur sjalfbodalida farid i 3 grunnskdla a Akureyri a
skdélatima og hitt nemendur sem purfa hjalp vid ad nad tokum a islensku . Utanumhald



um petta verkefni reyndist erfitt og sjalfbodalidum, sem sinntu verkefninu, faakkadi
ar fra ari. Aherslan i islenskuverkefninu hefur einnig faerst mikid Gr skélum fra pvi ad
samstarf vid Amtbdkasafnid byrjadi arid 2018 og sjalfbodalidar fengu adstodu par til
ad hitta bornin. bvi var akvedid ad haetta ad vera med sjalfbodalida innan grunnskodla
og leggja frekar aherslu a adstod utan skoélatima, annad hvort 8 Amtbdkasafninu eda i
heimahudsum. 6 sjalfbodalidar adstodudu 8 born. 2 sjalfbodalidar unnu enn inni i
skolum fyrri hluta ars og adstodudu boérn i minni hépum adur en pvi verkefni var
haett.

prir fundir voru haldnir a arinu fyrir sjalfbodalida i pessum verkefnum, einn
stadfundur og tveir fjarfundir. Auk pess kom Jéhann Thoroddsen salfreedingur i agust
2020. Hann fraeddi sjalfbodalida i islenskuverkefnunum og i Opnu husi um fléttafélk
og afoll asamt pvi ad veita skjolsteedingum handleidslu .

Opid hus fyrir innflytjendur

Verkefnid Opid hus héf gongu sina i april 2019. Starfsemin fer pannig fram ad einu
sinni i viku, 3 midvikudégum fra kl. 14-16, er opid hus i Vidjulundi og eru yfirleitt tveir
sjalfbodalidar a vakt asamt starfsmanni. Sjalfbodalidar veita adstod vid atvinnuleit og
husnadisleit asamt pvi ad veita almenna radgjof um réttindi og skyldur i islensku
samfélagi. Leitast er vid ad finna félagslega virkni fyrir pa einstaklinga sem dska eftir
bvi dsamt pvi ad adstoda vid namsleit, umsdknir vegna dvalarleyfa eda atvinnuleyfa
o.fl. Starfsmadur er sjalfbodalidum innan handar og adstodar skjdlsteedinga vid
onnur mal sem koma upp, t.d. er snerta fjarhagsahyggjur eda énnur vidkveem
malefni. Sjalfbodalidar bregdast einnig vid utan hefdbundins opnunartima ef pess
barf med en pa bdkar starfsmadur tima fyrir skjdlsteeding med sjalfbodalida.

Aukid var vid pessa vidbragdspjonustu a arinu 2020 en a mati kom ad Opid hus purfti
ad loka i nokkrar vikur i nbvember og desember. Jafnvel b6 ad Urraedid hafi verid
opid stéran hluta arsins héldu margir skjélstaedingar sig til hlés vegna
heimsfaraldursins, sérstaklega i upphafi faraldurs. Fra pvi Covid-faraldurinn hofst var
leitast vid ad veita skjolstaeedingum Opna hussins upplysingar um sdttvarnaradgerdir
og kanna lidan einstaklinganna. Reglulega yfir arid voru pvi sendir tolvupdstar eda
hringt til skjolstaedinga. Skjolstaedingar Urraedisins létu i [jés mikla dnsegju med pa
vidleitni.

A &rinu 2020 nyttu 26 einstaklingar sér pjéonustuna en 54 komur voru skradar i opid
hus. Medalaldur peirra sem séttu i Urraedid var 31 ar og var mikill meirihluti karlmenn



eda 19 A moti 7 konum. Um er ad reeda svipadan fjolda skjélstaedinga og arid adur en
toluvert faerri komur voru arid 2020.

Sjalfbodalidar voru 16 a arinu. Haldnir voru tveir fundir med sjalfbodalidum opins
hdss a arinu. Hopstjori er Séley Bjork Stefansdottir.

Heimsdknavinir

Starf heimsdknavina breyttist toluvert arid 2020 vegna heimsfaraldurs Covid-19 og i
raun ma segja ad vinaverkefnin hafi ordid fyrir mestum ahrifum af faraldrinum af
félagslegum verkefnum deildarinnar. Erfidlega gekk fyrir marga sjalfbodalida ad halda
afram heimsdéknum til gestgjafa sinna enda margir i ahaettuhdpum innan beggja rada.
Pa voru dvalarheimili lokud fyrir heimséknir langtimum saman a arinu. beir
sjalfbodalidar sem gatu hringdu i gestgjafa sina i stadinn eda hofdu samband med
6dru moéti. [ heimséknavinum voru 40 sjalfbodalidar, par af 30 4 Akureyri, 7 &
Siglufirdi, 1 med hund. Auk pess eru tveir sjalfbodalidar hépstjéorar hundateymis sem
atlunin er ad efla 4 Eyjafjardarsvaedinu en sokum Covid gafst ekki teekifaeri til ad efla
verkefnid & arinu 2020. Hopstjorar & Akureyri eru Hordur Olafsson og Sélveig
Gunnarsdottir. Simavinaverkefnid sem er undir yfirstjorn Kédpavogsdeildar ték kipp
og fjolgadi gifurlega i pvi a landsvisu. prir sjdlfbodalidar af Eyjafjardarsvaedinu tdku
batt i simavinaverkefninu og voru 7 gestgjafar sem padu pjénustuna, jafnframt
busettir 4 Eyjafjardarsvaedinu.

A Siglufirdi héldu Margrét Gudmundsddttir og Mundina Valdis Bjarnaddttir utan um
heimsdknirnar en s6gdu sig fra verkefninu eftir aralangt starf. Eyjafjardardeild pakkar
pbeim badum kaerlega fyrirframlag peirra til verkefnisins og starfsins a Siglufirdi.

Starf med folki med gedraskanir

Arid 2020 var évanalegt i Lautinni eins og vidar en loka purfti Urreedinu samtals i 4
manudi a arinu. 11 sjalfbodalidar Rauda krossins sau um ad hafa opid i Laut a
laugardégum og pangad komu ad medaltali 4-6 manns um helgar. Ekki var haegt ad
halda sumargrill i Lautinni @ arinu og litid var um fundi eda adrar samkomur med
sjalfbodalidum sékum Covid.

Laut — athvarf fyrir einstaklinga med gedraskanir var stofnad af Rauda krossinum og
Gedverndarfélagi Akureyrar med dyggum studningi Akureyrarbajar pann 8.
desember arid 2000, pvi vard Lautin 20 ara & arinu. Raudi krossinn heetti rekstri
Lautar um daramétin 2017/2018 og i kjolfarid var Lautin var rekin sem



sjalfseignarstofnun i eitt ar adur en Akureyrarbaer tok alveg yfir reksturinn arié 2019.
Sjalfbodalidar Rauda krossins héldu pé afram ad halda uti laugardagsopnunum. [ lok
arsins 2020 akvad stjorn Rauda krossins ad draga sig alveg ut ur verkefninu og
afhenda pad sveitarfélaginu ad fullu. Deildin pakkar sjalfbodalidum Lautarinnar fyrir
deigingjarnt mannudarstarf a lidnum drum undir dyggri forystu Drifu Helgadéttur.

Neydarvarnir

Pad er hlutverk Rauda krossins i almannavornum ad bregdast vid hopslysum og
natturuva, sem égnar fjolda félks, med pvi ad opna fjdldahjalparstddvar og veita par
adhlynningu peim sem purfa. Eyjafjardardeild @ ad vera tilbuin til ad opna slikar
stodvar a starfsstodum sinum og hefur a hverjum stad sjalfbodalida sem kunna ad
opna fjoldarhjdlparstodvar og tilheyra fjoldahjalparhépum. Einnig hefur
Eyjafjardardeild @ sinum snaerum hoép félks sem er sérpjalfad i ad veita salraenan
studning og myndar vidbragdshop vegna staerri hamfara og slysa. Gert er rad fyrir ad
bessir hdopar geti nytt sérpekkingu sina eftir pvi hvers konar afoll dynja yfir. Mjog
reyndi a pessa hépa i lok arsins 2019 vegna dvedurs 4 starfssveedi deildarinnar.
Jafnframt reyndi talsvert a vidbragdshdpinn vegna Covid-tengdra atburda 4 arinu
2020. pa for hopur fra Eyjafjardardeild a Austurland i desember 2020 til ad adstoda
heimamenn vegna aurskrida sem urdu a Seydisfirdi.

A 4rinu 2019 var gert atak i eflingu neydarvarna & Eyjafjardarsvaedinu. Stefnt var ad
frekara namskeidshaldi og aukinni pjalfun sjalfbodalida arid 2020. COVID-19 hafdi
toluverd ahrif a paer aaetlanir par sem starfsmenn neydarvarna voru almennt mjog
uppteknir i vibrogdum vegna kérdnuveirufaraldursins og pjalfun og skipulagningu
beirra sjalfbodalida sem komu ad pvi verkefni. b6 voru haldin ndmskeid i Inngangi ad
neydarvérnum & Eyjafjardarsvaedinu, nanar tiltekid & Akureyri, Dalvik, Olafsfirdi og
Siglufirdi og beettist toluvert vid hop fjoldahjalpalida eftir pau namskeid.

Arid 2020 voru 57 sjalfbodalidar skradir i fjoldahjalp, 15 4 Grenivik, 18 4 Akureyri, 11
a Dalvik, 4 i Olafsfirdi og 9 & Siglufirdi. bvi til vidbodtar voru 5 i neydarnefnd og 3 i
adgerdastjorn.

Neydarnefnd deildarinnar er skipud fulltrdum fra hverjum stad, Siglufirdi, Olafsfirdi,
Dalvik, Akureyri og Grenivik.

| Covid-faraldrinum voru opnud farséttarhds 4 Akureyri sem starfsmenn og
sjalfbodalidar sinntu. Fyrstu farséttarhusin voru opnud i sumarbustédum vid
Kjarnaskég og voru pad adallega sjalfbodalidar ur 6drum verkefnum (vidbragdshdpi)
sem voru pjalfadir fyrir verkefnid. Unnar Adalsteinn, umsjonarmadur deildarinnar var



radinn timabundid starfsmadur i farséttarhuds og sa um umsjon med sjalfbodalidum
og skraningu gesta, birgdahald o.fl. tilfallandi i nanu samtarfi vid Heilbrigdisstofnun
Nordurlands sem bar abyrgd a verkefninu.

Farsottarhusin voru fyrst og fremst hugsud sem Urraedi fyrir sykta og/eda Utsetta
einstaklinga sem aettu ekki i nein dnnur hus ad venda, adallega erlenda ferdamenn.
Fljotlega kom i 1jos porf @ pvi ad adstoda einnig vidbragdsadila, til deemis
sjukraflutningamenn og heilbrigdisstarfsfolk. Sumarhusin i Kjarnaskogi voru frekar
ohentug i petta verkefni og tekin voru a leigu svokollud Saeluhis sem stadsett eru
rétt sunnan vid SAk. Hisunum var lokad eftir ,fyrstu bylgju“ i byrjun juani.

Um midjan juni var porf 4 ad opna farséttarhus aftur, pa i husnaedi gistiheimilisins
Hrafnsins i midbae Akureyrar. Pad husnaedi hentadi mun betur i starfsemina og var
notad i ,annari bylgju“, fra midjum juni Ut september pegar husinu var lokad.

Farsottarhusid var opnad pridja sinn i seinni hluta oktdber, pa @ Hoétel Akureyri vid
Hafnarstraeti. bvi husi var lokad 5. desember.

A0 verkefninu komu um 20 sjalfbodalidar og starfsmenn. 44 einstaklingar dvoldu i
farséttarhdsunum a Akureyri a pessum premur timabilum.

Afallateymi

| 4fallateymi/vidbragdshopi Eyjafjardardeildar eru 27 sjalfbodalidar sem hafa pjalfad
sig i a0 veita salreenan studning peim sem hafa lent i afollum. Teymid er alltaf a vakt
og skipta sjalfbodalidar med sér voktunum. Teymid for i 8 utkdll & arinu. Utksllin voru
vegna slysa a folki, husbruna, opnunar fjéldahjalparstodva, COVID-19 og hdpur
sjalfbodalida for til adstodar vegna skridufalla a Seydisfirdi i desember. Notendur
fengu eftir atvikum salraenan studning, spjall, baekling eda allt i senn. Vidrunarfundur
var haldinn i kjolfar hvers utkalls, ymist med fjarfundabunadi eda samkomu i
Vidjulundi.

Auk pess ad fara i utkoll voru haldnir 3 teymisfundir med fjarfundabunadi fyrir
sjalfbodalidana og tvisvar kom hdpurinn saman i hisnaedi deildarinnar. Ekki voru
haldnar neinar afingar vegna heimsfaraldursins. Nokkrir ur teyminu adstodudu vid
ad taka vidtol vid skjolstaedinga jolaadstodarinnar i desember 2020.

Hopstjorar eru Alfheidur Svana Kristjansdéttir, Gudny Rut Gunnlaugsdoéttir og Katrin
Gudrun Gudjonsdattir.



Hjalparsiminn 1717 — simsvorun

A undanférnum arum hafa nokkrir sjalfbodalidar & Akureyri sinnt simsvérun fyrir
Hjalpar-simann 1717. betta hafa fyrst og fremst verid nemendur Haskélans a
Akureyri i salfraedi og hjukrunarfraedi sem hafa fengid til pess sérstaka pjalfun og fa
starfid metid i ndminu. Verkefninu er styrt fra landsskrifstofu Rauda krossins en
verkefnastjori Eyjafjardardeildar sér um kynningarstarf, utanumhald med adstédunni
og tengslin vid HA.

pegar Covid-faraldurinn brast a jokst mjog skyndilega alag a hjalparsimann og pvi var
simsvorunin m.a. aukin timabundid a Akureyri med pvi ad koma upp simaveri i sal
deildarinnar i Vidjulundi. Vid petta jokst geta til ad svara Ur tveimur simum i einu, i
sex. | kjolfarid var leitast vid ad fa timabundid til lids vid deildina sjalfbodalida i
verkefnid og baettust nokkrir vid hdpinn. Voru petta fagadilar eda fyrrum
sjalfbodalidar, sem svorudu kallinu, asamt sjalfbodalidum sem pegar voru skradir i
verkefnid. Gifurlegt alag var 4 Hjalparsimanum allt arid 2020 en ekki sist i kjolfar
fyrstu bylgjunnar. Alagid skyrist ad hluta til vegna pess ad Hjalparsiminn tok
timabundid vid yfirfalli fra vaktsima Heilsugaeslunnar 1700. Pegar mest var hringt inn
komu hundrud simtala a dagi 1717.

Arid i tolum:

Heildarfjoldi samtala @ 6llu landinu arid 2020 var 22.553 en til samanburdar voru
samtolin 13.458 arid 2019.

A arinu 2020 téku 24 sjalfbodalidar patt i pessu verkefni & vegum deildarinnar, hluti
beirra var fagfolk sem kom inn i verkefnid timabundid vegna alags.

Haldnir voru tveir fundir med sjalfbodalidum Hjalparsimans a arinu. Namskeid fyrir
nylida 4@ Nordurlandi var haldid i juni 2020.

Ungfra Ragnheidur

A fyrstu dégum arsins 2018 hofst starf & vegum Eyjafjardardeildar i anda
skadaminnkunar sem felst i ad dreifa sprautum, sprautundlum og 6drum bunadi til
folks, sem sprautar vimuefnum i &8, og veita pvi adstod med saraumbunad og fleira.
Verkefnid a Akureyri heitir Ungfrd Ragnheidur og er eftir fyrirmynd verkefnisins Fru
Ragnheidur sem Hofudborgardeild Rauda krossins rekur.



Tveir hjukrunarfreedingar sem starfa a Sjukrahusinu a Akureyri, paer Berglind
Juliusdéttir og Edda Asgrimsdéttir, hafa leitt verkefnid i samvinnu vid starfsfélk
Eyjafjardardeildar. Sjalfbodalidar eru @ voktum prisvar i viku en sinna einstaklingum
utan vaktatima endrum og eins. Eyjafjardardeild hefur Utvegad bunadinn og leggur til
hdsnaedi.

Komur i Ungfrd Ragnheidi voru 241 arid 2020 @ méti 95 arid 2019 sem er aukning um
154% milli ara. Umsvif verkefnisins eru i hrodum vexti og er petta annad arid i rod
sem komum i pjonustuna fjélga um meira en helming milli ara. Ekki er pad talid til
marks um aukna notkun vimuefna i &0 a sveedinu heldur er fremur talid ad verkefnid
sé farid ad na betur til peirra sem pad er ztlad. [ heildina séttu 16 einstaklingar i
bjonustu verkefnisins, par af voru 5 nykomur fra einstaklingum sem hafa ekki komid
adur. Karlmenn saekja mun frekar i verkefnid og voru peir 13 4 méti 3 konum.
Skjolsteedingar Ungfru Ragnheidar eru 4 aldrinum 21-50 ara par sem mikill meirihluti
er i aldurshépnum 31-40 ara.

A vormdanudum var tekin { gagnid sendibifreid sem deildin fjarfesti i arid 2019 og
Oddfellowstukan Ran lauk vid ad innrétta a sinn kostnad a arinu mead tilliti til parfa
verkefnisins. Pad ma med sanni segja ad bylting hafi ordid i umsyslu og pjonustu vid
skjolstaedinga med tilkomu bilsins par sem baedi er ni audveldara adgengi ad peim
bunadi sem til parf og jafnframt eru samskipti vid skjolstaedinga og adhlynning peirra
nu audveldari.

Lagt var upp med ad gera allt sem haegt veeri til ad halda dskertri pjonustu i
verkefninu pratt fyrir heimsfaraldurinn. bannig purfti ad breyta verklagi og adlaga
bjonustuna i verkefninu oft a drinu i samraemi vid gildandi séttvarnarreglur hverju
sinni.

Pegar ljést var ad upp hafdi komid smit medal jadarsettra einstaklinga a
Eyjafjardarsveedinu fér Raudi krossinn i samstarf med adgerdarstjorn a Nordurlandi
eystra og HSN med peim heetti ad hjukrunarfraedingar i verkefninu budu
skjolstaedingum pess i synatoku. Var talid ad sjalfbodalidar verkefnisins myndu na
betur til skjolstaedingahdpsins sem veeri pa liklegri til ad fara i synatdoku en ella enda
var hofd sérstok varud um allar trunadarupplysingar skjélstaedinganna. Var um ad
raeda géda og mikla samvinnu sem gekk afar vel.

Veitingastadurinn Vitinn styrkti verkefnid um 100 heita matarbakka arinu og hafa
beir verid vel nyttir af skjolsteedingum verkefnisins. Verkefninu hefur verid mjog vel
tekid og ymsir hafa styrkt pad rausnarlega med fjarframlégum, m.a. Landsvirkjun og



einnig hafatveer deildir Rauda krossins hafa styrkt verkefnid med myndarlegum
hatti. Pokkum vid Eskifjardardeild og Vestmannaeyjardeild fyrir peirra framlag en
einnig Vikurdeild en framlag hennar til deildarinnar nytist pessu verkefni eins og
00rum verkefnum Eyjafjardardeildar.

Ekkert nylidanamskeid var haldid a arinu sokum faraldursins en sjalfbodalidar
verkefnisins nddu pé ad hittast tvisvar 4 arinu. [ annad skiptid var bodid upp 4
hophandleidslu salfreedings og i seinna skiptid var fundad um verkefnid.

Nokkud var um kynningar a verkefninu en hopstjérar kynntu starfid fyrir starfsfolki
l6greglunnar @ Akureyri auk pess sem vidtol og umfjallanir um verkefnid og nyju
bifreidina voru birt i Hjalpinni, 3 N4 og 4 Ruv.

26 sjalfbodalidar toku patt i Ungfru Ragnheidi arid 2020 og hittu 16 einstaklinga sem
sottu bunad fyrir sjalfa sig og adra.

Namskeidahald og fraedsla

Kennarar a vegum Eyjafjardardeildar héldu 50 namskeid i skyndihjalp fyrir um 850
manns sem er veruleg faekkun milli ara sem rekja ma beint til faraldursins. Fyrirtaeki
og stofnanir a starfssveedinu kaupa skyndihjalparnamskeid af Rauda krossinum en
kennslan fer ymist fram i fyrirtaekjunum sjalfum eda i husnaedi Eyjafjardardeildar.

A Akureyri voru haldin prju ndmskeid sem nefnast Bérn og umhverfi. Auk pess
stendur deildin fyrir fraedslu um Rauda krossinn fyrir leikskdla, grunnskéla og
framhaldsskodla. 4 formlegar kynningar voru haldnar fyrir um 65 manns petta arid
sem er talsvert minna en arin @ undan en faraldurinn kom i veg fyrir slikar kynningar
ad mestu.

Jolaadstod

Eins og @ undanfornum arum vann Eyjafjardardeild asamt Hjalparstarfi kirkjunnar,
Hjalp-raedis-hernum og Madrastyrksnefnd Akureyrar ad pvi ad stydja vid bakid a
beim sem minnst hafa milli handanna fyrir jélin. betta samstarf hefur jafnan verid
kallad Jélaadstodin. bessi samtok sem koma ad Jolaadstodinni taka sameiginlega a
moti umsdknum um studning, vinna Ur peim og afgreida eftir tekjuvidmidum og
adsteedum. Ahersla er 16gd 4 faglega Urvinnslu en gifurlega mikill fjoldi folks saekir um
og feer adstod hver jol. Uthlutun Gttektarkorta, fatnadar og matar for fram i hisnaedi
Hjalpraedishersins og i husnzedi Rauda krossins.



SU nybreytni var tekin upp a arinu 2020 ad ofangreind hjalparsamtdok utvikkudu
samstarf sitt og undirritudu priggja ara samning um aframhaldandi samstarf sem nu
tekur til alls arsins i stad pess ad vera eingéngu bundid vid jélin likt og adur var. Um
30% aukning umsdkna i j6laadstodina var milli dra og voru afgreiddar um 400
umsoknir @ méti ramlega 300 arid 2019.

8 sjalfbodalidar i 60rum verkefnum deildarinnar 16gdu til vinnu vid petta verkefni i
addraganda jola.

SU nybreytni var tekin upp fyrir jolin 2018 ad Eyjafjardardeild baud peim, sem séttu
um adstod fyrir jolin, a leiksyningar hja Freyvangsleikhusinu og Leikfélagi Akureyrar i
samstarfi vid leikfélogin. Pessu starfi var haldid afram i tengslum vid jélaadstodina
2019 en par sem engar barna- eda fjolskyldusyningar voru i bodi i desember 2019 var
verkefnid framkvaemt i arsbyrjun 2020.

Vidbrogd vido neydarbeidnum

Raudi krossinn & islandi efnir eftir atvikum til neydarsafnana vegna nattiruhamfara
eda stridsastands uti i heimi. Eyjafjardardeild ték & arinu patt i einni slikri s6fnun med
bvi ad leggja fram 2 milljonir kréna i fjarséfnun til adstodar fateekum I6ndum i Afriku
og Midausturlondum i bardttu vid Covid-19 faraldurinn.

Baksturshopur

| Vidjulundi starfa ad jafnadi margir sjalfbodalidar, flestir i fataverkefnum, dsamt
starfsmonnum. Su venja hefur skapast ad bjéda sjalfbodalidum, sem vinna i husi a
morgnana, i morgunkaffi kl. 10.30 par sem bodid er upp a kaffi og medlzeti en auk
bess koma sjalfbodalidar Ur versluninni gjarnan upp og fa sér hressingu. A arinu 2019
var endurvakinn bokunarhoépur sem kemur saman og fyllir a frystikistuna til ad spara
deildinni utgjold fyrir kaffibraudi. Starfsemi bokunarhdépsins 1a ad mestu nidri a arinu
2020 af séttvarnarastaedum en 7 sjalfbodalidar eru i verkefninu.

Félagsstarf

patttaka félagsmanna i starfi Eyjafjardardeildar er fyrst og fremst folgin i sjalfbodnu
starfi ad verkefnum deildarinnar. batttaka i adalfundum er ekki almenn og almennir
félagsfundir eru ekki haldnir. Allt samkomuhald @ vegum deildarinnar var i lagmarki a
arinu vegna samkomutakmarkana, sumargrill fyrir sjalfbodalida féll nidur en fyrir jolin
fengu sjalfbodalidar sent jolakort og sukkuladistykki sem pakklzetisvott fyrir peirra
mikilvaegu storf i pagu félagsins.



Lokaord

Starf Eyjafjardardeildar er fjolbreytt og verkefnin morg pé ad Covid-faraldurinn hafi
ordid til pess ad venjubundin starfsemi yrdi minni 8 arinu 2020 en i edlilegu arferdi.
Rekstrartekjur deildarinnar skertust mikid vegna faraldursins en miklu tekjutapi er
maett med pvi ad ganga a sjodi hennar sem voru riflegir i upphafi ars vegna soélu a
fasteignum a Dalvik og Siglufirdi. Tekjutapid mun halda afram fram eftir arinu 2021
en aftur kemur vor i dal og pa er haegt ad treysta a ad sjalfbodalidar deildarinnar og
starfsmenn muni na vopnum sinum og snua vorn i sokn og pa mun starfsemin
komast i edlilegt horf til heilla fyrir skjélstaedinga Rauda krossins.

Stjérn Eyjafjardardeildar pakkar starfsfélki deildarinnar og sjalfbodalidum fyrir
hetjulega bardttu a arinu 2020 og dskar peim velfarnadar a nyju starfsari. Stjérnin
bakkar lika fyrirtaekjum, félogum og 6drum Rauda kross deildum studning vid
verkefni deildarinnar & arinu. Heimsfaraldurinn Covid-19 kom mjog illa vid fjarhag
deildarinnar & arinu 2020 og pess vegna var afar mikilveegt ad finna hve margir voru
reidubunir ad leggja verkefnum hennar lid.



